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TUYÊN BỐ BẢN QUYỀN 

Tài liệu này thuộc loại sách giáo trình nên các nguồn thông tin có thể được 

phép dùng nguyên bản hoặc trích dùng cho các mục đích về đào tạo và tham khảo. 

Mọi mục đích khác mang tính lệch lạc hoặc sử dụng với mục đích kinh 

doanh thiếu lành mạnh sẽ bị nghiêm cấm. 

 

  



LỜI GIỚI THIỆU 

Giáo trình Kiểm toán nội bộ dành cho sinh viên cao đẳng, trung cấp học khối 

ngành kế toán, mục tiêu của giáo trình cung cấp những kiến thức cơ bản, nền tảng 

về kiểm toán nội bộ làm cơ sở cho học sinh  học tốt các môn chuyên môn của 

nghề 

 Tôi xin bày tỏ lòng cảm ơn chân thành tới Ban giám Hiệu, hội đồng khoa 

học khoa kinh tế, phòng đào tạo đã tạo điều kiện thuận lợi để viết cuốn sách này. 

 Mặc dù hết sức cố gắng nhưng đây là lần đầu biên soạn giáo trình do đó 

không tránh khỏi những thiếu sót. Rất mong nhận được sự đóng góp của bạn đọc 

để cuốn sách được hoàn thiện hơn. 

 

  



CHƯƠNG 1: TỔNG QUAN VỀ KIỂM TOÁN NỘI BỘ 

 

1.1. Bản chất và một số vấn đề cơ bản của kiểm toán báo cáo tài chính 

1.1.1 Khái niệm 

Kiểm toán nội bộ là hoạt động đặc trưng nhất của kiểm toán bởi nó chứa đựng 

đầy đủ sắc thái “kiểm toán” ngay từ khi ra đời cũng như tro 

ng quá trình phát triển. Đặc trưng cơ bản đó của kiểm toán tài chính bắt nguồn từ 

chính đối tượng kiểm toán tài chính và từ quan hệ chủ thể - khách thể kiểm toán. 

1.1.2 Đối tượng  của kiểm toán nội bộ 

- Đối tượng của kiểm toán tài chính là bảng khai tài chính. Bộ phận quan trọng 

của những bảng khai này là báo cáo tài chính. Theo định nghĩa trong chuẩn mực 

kiểm toán Việt Nam “Báo cáo tài chính là hệ thống báo cáo được lập theo chuẩn 

mực và chế độ kế toán hiện hành” phản ánh các thông tin tài chính của đơn vị. 

Ngoài ra, bảng khai tài chính còn bao gồm những bảng kê khai có tính pháp lý 

khác như các bảng dự toán và quyết toán ngân sách nhà nước… 

Với kiểm toán tài chính có hai cách cơ bản để phân chia đối tượng kiểm toán thành 

các phần hành kiểm toán:  

+ Phân theo khoản mục: là cách chia máy móc từng nhóm khoản mục hoặc nhóm 

các khoản mục trong các bảng khai vào một phần hành 

+ Phân theo chu trình: là cách chia thông dụng hơn căn cứ vào mối liên hệ chặt 

chẽ lẫn nhau giữa các khoản mục, các quá trình cấu thành các yếu tố trong một 

chu trình chung của hoạt động tài chính 

1.2 Phương pháp kiểm toán nội bộ 

.2.1. Đặc điểm chung của kiểm toán tài chính với phương pháp kiểm toán.  

Kiểm toán tài chính là một hoạt động đăc trưng và năm trong hệ thống kiểm toán 

nói chung. Kiểm toán tài chính cũng sử dụng các phương pháp kiểm  toán chứng 

từ (kiểm toán cân đối, đối chiếu trực tiếp, đối chiếu logic) và kiểm toán ngoài 

chứng từ (kiểm kê, thực hiện, điều tra). Tuy nhiên do mỗi loại kiểm toán có chức 

năng cụ thể khác nhau, đối tượng cụ thể khác nhau và quan hệ chủ thể khách thể 

kiểm toán khác  nhau nên trong kiểm toán tài chính cách thức kết hợp các phương 

pháp cơ bản trên cũng có những điểm đặc thù. 

Kiểm toán tài chính hướng tới việc bày tỏ ý kiến trên cơ sở các bằng chứng kiểm 

toán. Để có được những bằng chứng này, kiểm toán tài chính cần triển khai các 

phương pháp cơ bản theo từng tình huống cụ thể. 

Mối quan hệ chung giữa trình tự kế toán với trình tự kiểm toán 
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1.2.2. Các trắc nghiệm trong kiểm toán nội bộ 

Trong kiểm toán tài chính, trắc nghiệm được hiểu là các cách thức xác định trong 

việc vận dụng các phương pháp kiểm toán chứng từ và kiểm toán ngoài chứng từ 

vào việc xác minh các nghiệp vụ, các số dư tài khoản hoặc các khoản mục cấu 

thành bảng khai tài chính. 

Có 3 loại trắc nghiệm cơ bản: trắc nghiệm công việc, trắc  nghiệm trực tiếp số dư 

và trắc nghiệm phân tích. 

        Trắc nghiệm công việc: chính là cách thức ra soát các nghiệp vụ hay hoạt 

động cụ thể trong quan hệ với sự tồn tại và hiệu lực  của hệ thống kiểm soát nội 

bộ trước hết là hệ thông kế toán.Trắc nghiệm mức đạt yêu cầu của công việc: là 

trình tự rà soát các thủ tục có liên quan đến đối tượng kiểm toán, đối tượng này rà 

soát chủ yếu trên dấu vết (như chữ ký trên các chứng từ)… 

       Trắc nghiệm trực tiếp số dư: là cách thức kết hợp các phương pháp cân đối, 

đối chiếu logic, phân tích đối chiếu trực tiếp với kiểm kê và kiểm tra thực tế để 

xác định độ tin cậy và các số dư cuối kỳ. 

      Trắc nghiệm phân tích: là cách thức xem xét các mối quan hệ kinh tế và hướng 

biến động của các chỉ tiêu kinh tế thông qua việc kết hợp các phương pháp: đối 

chiếc trực tiếp, đối chiếu logic, cân đối…trắc nghiệm phân tích liên quan đến trắc 

nghiệm phân tích thuộc trắc nghiệm độ tin cậy. có 3 loại hình phân tích: đánh giá 

tính hợp lý, phân tích xu hướng. 

1.3 Đặc điểm chung về kiểm toán nội bộ 



Bước 1: chuẩn bị kiểm toán: từ thư mới (lệnh kiểm toán), kiểm toán viên tìm hiểu 

khách thể kiểm toán với mục đích hình thành hợp đồng, thu thập các thông tin, 

thẩm tra đánh giá hệ thống kiểm soát  nội bộ để xây dựng kế hoạch kiểm toán, 

đồng thời công việc  kiểm toán cần chuẩn bị cả phương tiện và lực lượng. 

Bước 2: Thực hiện công việc kiểm toán. 

Đây là quá trình sử dụng các trắc nghiệm chủ yếu là trắc nghiệm cơ bản vào việc 

xác minh các thông tin phản ánh trên bảng khai tài chính. Nếu hệ thống kiểm doát 

nội bộ được đánh giá là không có hiệu quả thì các trắc nghiệm sẽ được thực hiện 

ngay với số lượng lớn. ngược lại nếu hệ thống kiểm soát nội bộ được đánh giá có 

hiệu lực phải xác minh độ. 

Bước 3: Hoàn tất công việc kiểm toán:  

Kết quả các trắc nghiệm trên phải được xem xét trong quan hệ hợp lý chung và 

kiểm nghiệm trong quan hệ với các sự việc bất thường, những nghiệp vụ phát sinh 

sau ngày lập bảng tài chính. 

1.4. Hệ thống mục tiêu của kiểm toán nội bộ 

Mục tiêu của kiểm toán tài chính: Trung thực, hợp lý, hợp pháp 

Trung thực: là thông tin tài chính và tài liệu 

Hơp lý: phản ánh sự cần thiết và phù hợp về không gian thời gian 

Hợp pháp: phản ánh đúng luật, chuẩn mực và chế độ kế toán 

 

1.5 Bằng chứng kiểm toán nội bộ 

1.5.1. Các quyết định về bằng chứng kiểm toán 

Kiểm toán tài chính có đối tương là báo cáo tài chính – bao gồm các thông tin tài 

chính tổng hợp liên quan đến toàn bộ hoạt động sản xuất kinh doanh trong một 

năm tài chính 

Quyết định về thực thể tài chính cần áp dụng 

Quyết đinh về quy  mô mẫu cần chọn đối với một thực thể 

Quyết định về những khoản mục cá biệt 

Quyết định về thời gian hoàn thành các thể thức. 

1.5.2. Các phương pháp kỹ thuật thu thập bằng chứng kiểm toán 

1.5.2.1. Kiểm tra vật chất (kiểm kê) 

Là quá trình kiểm kê tại chỗ hay tham gia kiểm kê các loại tài sản của doanh 

nghiệp. 

Ưu điểm: cung cấp bằng chứng có độ tin cậy cao 

Nhược điểm:  

- Đối vời tài sản cố định nhà xưởng, máy móc thiết bị 

1.5.2.2. Lấy xác nhận 



Là quá trình xem xét, kiểm tra, đối chiếu các sổ sách chứng từ có liên quan sẵn có 

trong đơn vị được kiểm toán. 

 

  

Là quá trình thu thập thông tin do bên thứ ba độc lập cung cấp để xác minh tính 

chính xác của thông tin mà kiểm tra viên ghi vấn. 

Ưu điểm: 

- Thông tin cần phải xác nhận theo yêu cầu của kiểm toán viên 

- sự xác nhận phải được thực hiện bằng văn bản 

- Sự độc lập của bên thứ ba 

1.5.2.3. Xác minh tài liệu 



CHƯƠNG 2: CƠ CẤU TỔ CHỨC BỘ MÁY KIỂM TOÁN NỘI BỘ 

2.1 Cơ cấu tổ chức bộ máy Kiểm toán nội bộ 

Cơ cấu tổ chức bộ máy Kiểm toán nội bộ, điều hành và mối quan hệ của kiểm 

toán nội bộ được quy định cụ thể tại Quy chế tổ chức và hoạt động của Ban Kiểm soát 

do Hội đồng Quản trị NHTM ban hành, theo đó có các Phòng nghiệp vụ thuộc Ban 

Kiểm soát:  

a) Phòng Giám sát và tổng hợp; 

b) Một hoặc một số Phòng Kiểm toán nội bộ theo từng lĩnh vực nghiệp vụ hoặc 

theo khu vực theo quy định của Hội đồng Quản trị NHTM. 

2.2. Nguồn lực 

1. Nhân viên Kiểm toán nội bộ phải có đủ tiêu chuẩn theo quy định của pháp luật 

và tối thiểu là: 

a) Tốt nghiệp Đại học (cử nhân chuyên ngành Kinh tế, Tài chính, ngân hàng, Luật, 

Công nghệ thông tin...). 

b) Có kiến thức và kỹ năng về kiểm toán nội bộ, am hiểu pháp luật và nghiệp vụ 

ngân hàng; có khả năng thu thập, phân tích, đánh giá và tổng hợp thông tin. 

c) Có phẩm chất, đạo đức nghề nghiệp liêm khiết, khách quan, trung thực; có ý 

thức tuân thủ Luật pháp. 

2. Nhân viên kiểm toán nội bộ phải thực hiện và duy trì các quy tắc đạo đức nghề 

nghiệp sau đây: 

a) Trung thực: Thực hiện công việc của mình một cách trung thực, cẩn trọng và 

có trách nhiệm; tuân thủ luật pháp và thực hiện các nội dung công khai theo quy định của 

pháp luật và nghề nghiệp; không chủ tâm liên can trong bất kỳ hoạt động bất hợp pháp 

nào, hoặc tham gia những hoạt động gây mất uy tín đối với nghề nghiệp kiểm toán nội bộ 

hoặc đối với NHTM; tôn trọng và phấn đấu đóng góp có hiệu quả cho những mục tiêu 

chính đáng và phù hợp của NHTM. 

b) Khách quan: Thể hiện tính khách quan nghề nghiệp ở mức độ cao nhất trong 

quá trình thu thập, đánh giá và truyền đạt thông tin về hoạt động hoặc các quy trình, hệ 

thống đã hoặc đang được kiểm toán. Đưa ra đánh giá một cách công bằng về tất cả các 

vấn đề liên quan và không bị chi phối bởi mục tiêu quyền lợi riêng hoặc bởi bất kỳ ai khác 

khi đưa ra nhận xét, đánh giá của mình. 

c) Bảo mật: Tôn trọng giá trị và quyền sở hữu của thông tin nhận được, không 

được tiết lộ thông tin mà không có uỷ quỳên hợp lệ trừ khi có nghĩa vụ phải tiết lộ thông 

tin theo quy định của pháp luật và quy định nội bộ của NHTM. 

d) Trách nhiệm: Có ý thức trách nhiệm cao, phấn đấu học hỏi, áp dụng các kiến 

thức, kỹ năng và kinh nghiệm có được để thực hiện công việc kiểm toán nội bộ một cách 

hiệu quả nhất. 



3. Nguồn bổ sung nhân lực Kiểm toán nội bộ: 

a) Điều chuyển nội bộ trong hệ thống NHTM khi có đủ tiêu chuẩn. 

b) Qua tuyển dụng cán bộ (cử nhân tốt nghiệp Đại học các chuyên ngành Kinh tế, 

Tài chính, ngân hàng, Luật, Công nghệ thông tin...). 

c) Tiếp nhận cán bộ ngoài NHTM (nếu có đủ tiêu chuẩn). 

4. Đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ cán bộ kiểm toán nội bộ: 

a) Thực hiện các giải pháp đào tạo, bồi dưỡng tại chỗ, tập trung; học tập kinh 

nghiệm hoạt động kiểm toán nội bộ trong và ngoài nước nhằm phát triển nguồn nhân lực 

đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ Kiểm toán nội bộ của NHTM. 

b) Trang bị đầy đủ các công cụ, phương tiện làm việc, nhất là các công cụ, phương tiện 

có tính đặc thù cho hoạt động kiểm toán nội bộ theo điều kiện thực tế của NHTM. 

2.3 Điều hành và hoạt động của Kiểm toán nội bộ 

1. Điều hành hoạt động kiểm toán nội bộ là Trưởng Kiểm toán nội bộ, giúp việc cho 

Trưởng kiểm toán có các Trưởng, Phó trưởng phòng và các Nhân viên kiểm toán. 

2. Trưởng kiểm toán nội bộ thực hiện chức năng tham mưu, giúp việc theo yêu 

cầu chỉ đạo của Trưởng Ban Kiểm soát, Thành viên Ban Kiểm soát và trực tiếp thực 

hiện nhiệm vụ kiểm toán nội bộ tuân thủ theo quy định của pháp luật và chính sách 

kiểm toán nội bộ của NHTM. 

3. Chức năng, nhiệm vụ cụ thể của kiểm toán nội bộ: 

a) Xây dựng, trình duyệt và tổ chức thực hiện các quy định, quy chế, quy trình 

kiểm toán nội bộ. 

b) Đề xuất, tham gia ý kiến các văn bản của cơ quan Nhà nước về cơ chế, chính 

sách, chế độ có liên quan đến hoạt động Kiểm toán nội bộ. 

c) Xây dựng, trình duyệt kế hoạch Kiểm toán nội bộ hàng năm và kế hoạch từng 

cuộc kiểm toán nội bộ. 

d) Tổ chức thực hiện các cuộc kiểm toán nội bộ trên cơ sở kế hoạch kiểm toán 

nội bộ hàng năm, kế hoạch kiểm toán từng cuộc kiểm toán nội bộ được duyệt và tuân 

thủ quy trình, thủ tục và các nguyên tắc hoạt động kiểm toán nội bộ. 

đ) Lập, trình cấp có thẩm quyền các Báo cáo hoạt động kiểm toán nội bộ theo 

quy định. 

e) Quản lý và lưu trữ báo cáo, hồ sơ, tài liệu kiểm toán nội bộ của từng đơn vị kiểm 

toán (hồ sơ kiểm toán cố định) và của từng cuộc kiểm toán theo thời hạn quy định. 

g) Phúc tra, kiểm tra và báo cáo kết quả thực hiện kiến nghị của các đơn vị kiểm 

toán. 

h) Quản lý, giám sát, đánh giá kết quả và chất lượng hoạt động kiểm toán nội bộ. 



i) Phối hợp với Trung tâm Đào tạo NHTM trong việc xây dựng và tổ chức thực 

hiện chương trình, kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng nhằm cập nhật, nâng cao kiến thức và 

năng lực chuyên môn nghiệp vụ đối với đội ngũ cán bộ của NHTM làm công tác kiểm 

toán nội bộ. 

k) Phối hợp với các tổ chức Kiểm toán độc lập trong việc thực hiện các cuộc 

kiểm toán khi được Trưởng Ban Kiểm soát giao. 

l) Thực hiện các công việc khác khi được Trưởng Ban Kiểm soát giao. 

 

2.4 Quyền và trách nhiệm của Trưởng kiểm toán, Trưởng, Phó Trưởng Phòng và 

các Nhân viên Kiểm toán nội bộ: 

1. Trưởng Kiểm toán nội bộ, Trưởng, Phó trưởng phòng kiểm toán nội bộ thực 

hiện nhiệm vụ, quyền hạn theo quy định tại quy chế tổ chức và hoạt động của Ban Kiểm 

soát do Hội đồng Quản trị NHTM ban hành. 

2. Trưởng phòng Kiểm toán nội bộ điều hành hoạt động hàng ngày của Phòng, 

giúp việc cho Trưởng phòng có một hoặc một số Phó Trưởng phòng. 

3. Phó Trưởng phòng Kiểm toán nội bộ thực hiện công việc theo phân công, chỉ 

đạo của Trưởng phòng theo từng công việc, lĩnh vực nghiệp vụ cụ thể. 

4. Nhân viên Kiểm toán nội bộ thực hiện nhiệm vụ thuộc chức năng của Phòng 

Kiểm toán nội bộ theo phân công của Lãnh đạo Phòng phụ trách trực tiếp. Khi nhân viên 

kiểm toán nội bộ là thành viên Nhóm Kiểm toán nội bộ thì thực hiện chức trách, nhiệm 

vụ theo phân công của Trưởng nhóm. 

5. Ngoài ra, nếu pháp luật có quy định về quyền hạn, trách nhiệm cụ thể khác  của 

cán bộ kiểm toán nội bộ thì thực hiện theo quy định đó (nếu có). 

2.5 Quyền và trách nhiệm của Trưởng đoàn hoặc Trưởng nhóm kiểm toán nội bộ 

(Sau đây gọi chung là Nhóm kiểm toán): 

1. Nhóm Kiểm toán nội bộ do Trưởng Ban Kiểm soát ra quyết định thành lập 

theo quy định của Hội đồng Quản trị để tiến hành cuộc kiểm toán nội bộ theo kế hoạch 

kiểm toán hàng năm được duyệt hoặc theo yêu cầu kiểm toán đột xuất của Hội đồng 

Quản trị, Ban Kiểm soát. 

2. Nhóm Kiểm toán nội bộ gồm có Trưởng Nhóm và có ít nhất 01 thành viên là 

thành viên Ban Kiểm soát hoặc cán bộ kiểm toán nội bộ của Phòng Kiểm toán nội bộ. 

3. Tùy theo yêu cầu, nội dung, quy mô của cuộc kiểm toán nội bộ mà thành viên 

của Nhóm Kiểm toán nội bộ có thể được trưng tập, bổ sung từ các đơn vị trong hệ thống 

NHTM. 

4. Nhiệm vụ, quyền hạn của Nhóm: 


